Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) / Essential Advertising GmbH

Geltungsbereich

. Soweit nicht anders ausdriicklich vereinbart, gelten fiir alle Leistungen (Konzeption und Gestaltung von

MarketingmalBBnahmen, Organisation, Planung und Umsetzung von Marketingkonzepten, Betreuung und
Beratungen von Auftraggebern und Vermittlung von Leistungen Dritter zur Durchfiihrung der
MarketingmaBnahmen) zwischen dem Auftraggeber und der Werbeagentur: Essential Advertising GmbH,
(nachfolgend Agentur genannt) diese "Allgemeinen Geschaftsbedingungen" (AGB).

. Sollten einzelne Bestimmungen dieser "Allgemeinen Geschaftsbedingungen" unwirksam sein, so beriihrt dies

die Verbindlichkeit der Ubrigen Bestimmungen und der unter ihrer Zugrundelegung geschlossenen Vertrage
nicht. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine wirksame, die ihr dem Sinn und Zweck am nachsten kommt,
zu ersetzen.

. Entgegenstehende Geschaftsbedingungen des Auftraggebers sind nur dann wirksam, wenn sie von der Agentur

ausdrucklich und schriftlich anerkannt werden.

Angebote und Vertragsabschluss

. Grundlage des Vertragsschlusses ist das jeweilige schriftliche Angebot der Agentur, in dem die Leistungen und

das Honorar festgehalten werden. Die Angebote der Agentur sind freibleibend und unverbindlich und stellen
eine Aufforderung an den Auftraggebern dar, die Agentur mit der Durchfiihrung von Dienstleistungen zu
beauftragen.

. Der Vertragsschluss erfolgt durch die schriftiche Annahmeerklarung des von der Agentur detailliert

unterbreiteten Angebots (Kostenvoranschlag) mit Leistungsbeschreibung und gegebenenfalls Zeitplanung. Die
Annahme (Auftragserteilung) kann vom Auftraggeber binnen 14 Tagen nach Erhalt des Angebots erklart
werden. Danach ist die Agentur nicht mehr an das Angebot gebunden.

. Nebenabreden oder Abanderungen, die den Umfang der vertraglichen Leistung verdndern, bedlrfen der

schriftlichen Form.

. Anderungen oder Abweichungen einzelner Leistungen von dem vereinbarten Inhalt des Vertrages, die nach

Vertragsabschluss notwendig werden, teilt die Agentur dem Auftraggeber unverziiglich mit. Soweit durch die
Veranderungen der vereinbarte Inhalt des Vertrages nicht oder nur unwesentlich berihrt wird, steht - aufgrund
dieser Abweichungen - dem Auftraggebern kein Kiindigungsrecht zu. Die Agentur ist berechtigt, in Abstimmung
mit dem Auftraggeber Teile des Marketingkonzepts in Abweichung von der Leistungsbeschreibung zu
verandern.

. Soweit die Agentur Vertrage zur Durchfiihrung oder Umsetzung von vereinbarten MarketingmaBnahmen mit

Dritten schlieB3t, erfolgt ein solcher Vertragsabschluss im Namen und mit Volimacht des Auftraggebers. Dies
betrifft insbesondere die Anmietung von Raumen, den Abschluss von Vertrdgen im Gastronomie- und
Servicebereich, sowie den Abschluss von Vertragen mit Grafikern und Kiinstlern.

Pflichten des Auftraggebers, Mitwirkung

. Der Auftraggeber hat der Agentur alle fiir die Auftragsdurchfiihrung notwendigen Informationen unverziiglich zu

erteilen. Verzdgerungen aus fehlender Mitwirkung des Auftraggebers gehen nicht zu Lasten der Agentur.

. Der Auftraggeber sichert zu, dass die mitgeteilten Daten richtig und vollstandig sind, Anderungen der

personlichen Daten oder wesentlicher vertraglicher Informationen hat der Auftraggeber der Agentur
unverzliglich schriftlich mitzuteilen.

IV. Zahlung, Verzug

A

Es gilt die im Vertrag oder Angebot vereinbarte Verglitung. Zahlungen sind, wenn nicht anders vertraglich
geregelt, sofort nach Rechnungserhalt fallig und innerhalb von 14 Tagen ohne Abzug zu erbringen. Gerat der
Auftraggeber mit einer Zahlung in Verzug, kann die Agentur neben den gesetzlichen Verzugszinsen eine
Mahngebihr von 10 € pro Mahnstufe einer Rechnung stellen. Das Recht zur Geltendmachung eines
dartiberhinausgehenden Schadens bleibt von dieser Regelung unberihrt.

. Die Agentur ist berechtigt, zur Deckung ihres Aufwandes Vorschisse in angemessener Hohe zu verlangen.
. Befindet sich der Auftraggeber in Zahlungsverzug, hat die Agentur das Recht, ihre Leistung zu verweigern.
. Das Recht zur Aufrechnung steht dem Auftraggeber nur zu, wenn seine Gegenanspriiche von uns unbestritten

oder rechtskréftig festgestellt sind. Zur Auslibung eines Zurlickbehaltungsrechts ist der Auftraggeber nur
insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

. Bei Auftragsabbruch, -kiindigung oder -verzogerung durch den Auftraggeber wahrend eines Projekts aus

Grlinden, die der Auftraggeber zu vertreten hat, verpflichtet sich der Auftraggeber zur Vergiitung der bis dato



VL.

durch die Agentur erbrachten Leistungen, mindestens jedoch zur Zahlung von 25 % der vereinbarten
Gesamtvergltung. Dem Auftraggeber bleibt der Beweis tatsachlich geringerer Leistungen oder hoherer
Aufwendungen vorbehalten. Ein grundsatzlicher Anspruch auf Fertigstellung der Werke und Arbeiten nach
Auftragsabbruch, -kiindigung oder -verzogerung seitens des Auftraggebers entfillt.

Alle in Angeboten und Auftrdgen genannten Preise und die daraus resultierend zu zahlenden Betrage verstehen
sich zuziiglich der jeweils gesetzlich glltigen Umsatzsteuer.

Terminabsage/Ausfallhonorar

Eine Absage eines Termins oder eine Terminverschiebung durch den Auftraggeber ist bis spatestens 2
Werktage vor dem Termin moglich und bis dahin kostenfrei. Danach wird das Honorar fiir die vereinbarte Zeit
zu 50 % in Rechnung gestellt. Bei Terminabsage bzw. Terminverschiebung am Tag des Termins sowie bei

Nichterscheinen wird das volle Honorar als Ausfallhonorar fallig.

Nutzungsrechte und Urheberschutz

. Erhélt die Agentur nach der Teilnahme an einer Prasentation oder nach Erstellung eines Konzepts keinen

Auftrag, so verbleiben alle Leistungen der Agentur, insbesondere deren Inhalt im Eigentum der Agentur. Der
Auftraggeber ist nicht berechtigt, diese - in welcher Form auch immer - weiter zu nutzen.

. Alle Leistungen der Agentur (z.B. Marketingkonzepte, Ideenskizzen usw.) sowie einzelne Teile hieraus, bleiben

im Eigentum der Agentur. Der Auftraggeber erwirbt durch Zahlung des Honorars nur das Recht der Nutzung
zum vereinbarten Zweck. Ohne gegenteilige Vereinbarung mit der Agentur darf der Auftraggeber die
Leistungen der Agentur nur selbst und nur fiir die Dauer des Vertrages nutzen. Erganzungen oder Anderungen
von Leistungen der Agentur durch den Auftraggeber sind nur mit ausdriicklicher Zustimmung der Agentur und -
soweit die Leistungen urheberrechtlich geschiitzt sind - des Urhebers zulassig. Die Agentur rdumt dem
Auftraggeber fiir die vertraglich vereinbarten Zwecke und im vertraglich vereinbarten Umfang das einfache
Nutzungsrecht an den gelieferten Werken flir alle zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses bekannten
Nutzungsarten ein. Die Ubertragung der Nutzungsrechte gilt fiir das Gebiet der Bundesrepublik Deutschland.
Nutzungen, die Uber dieses Gebiet hinausgehen, bediirfen einer gesonderten schriftlichen Vereinbarung.
Samtliche Nutzungsrechtslibertragungen stehen unter der aufschiebenden Bedingung der vollstandigen
Entrichtung der vertraglich vereinbarten Verglitung an die Agentur.

. Fir die Nutzung von Leistungen der Agentur, die Uber den urspriinglich vereinbarten Zweck und

Nutzungsumfang hinausgeht, ist - unabhéngig davon, ob diese Leistung urheberechtlich geschiitzt ist - die
Zustimmung der Agentur erforderlich. Daflir steht der Agentur und dem Urheber eine gesonderte angemessene
Verglitung zu.

. Wiederholungsnutzungen (z. B. Nachauflagen) oder Mehrfachnutzungen von Marketing-Konzepten sind

honorarpflichtig; sie bediirfen der Einwilligung der Agentur. Die Ubertragung eingerdumter Nutzungsrechte an
Dritte bedarf der Einwilligung der Agentur. Uber den Umfang der Nutzung steht der Agentur ein
Auskunftsanspruch zu.

. Die der Agentur Uberlassenen Vorlagen des Auftraggebers (z. B. Texte, Fotos, Muster u. a.) werden unter der

Voraussetzung verwendet, dass der Auftraggeber zur Verwendung berechtigt ist. Von der Agentur wird nicht
Uberpriift, ob der Auftraggeber berechtigt ist, die fiir die zu erbringenden Leistungen erforderlichen Urheber-
und Markenrechte zu nutzen. Eine Haftung gegeniber Dritten in Bezug auf Urheber- und/oder
Markenrechtsanspriichen wird fiir die beauftragten Leistungen daher ausgeschlossen.

Die im Rahmen eines Projekts von der Agentur oder lhren Fremddienstleistern erarbeiteten Werke sind als
personliche geistige Schopfungen durch das Urheberrechtsgesetz geschiitzt. Diese Regelung gilt auch dann als
vereinbart, wenn die nach dem Urheberrechtsgesetz erforderliche Schopfungshohe im Einzelfall nicht erreicht
ist.

. Bei Internetdienstleistungen und Multimediaproduktionen ist eine Herausgabe von Quellcodes sowie von

offenen Dateien nicht Bestandteil des einfachen Nutzungsrechts. Grundsatzlich erfolgt die Herausgabe von
Daten in Form der vereinbarten Leistung gegenliber dem Auftraggeber oder von ihm beauftragten Dritten nur in
geschlossenen, nicht editierbaren Dateien. Sollte der Auftraggeber die Herausgabe von offenen Dateien
wiinschen, bedarf dies einer Vereinbarung und einer gesonderten Verglitungsregelung. Verdnderungen an
offenen oder editierbaren Daten durch den Auftraggeber oder von ihm beauftragten Dritten bedirfen einer
schriftlichen Zustimmung der Agentur.

. Soweit Werke von Dritten (insbesondere Fotografen, lllustratoren, Fotomodellen, Webdesignern und sonstigen

Kreativen) geschaffen werden, wird die Agentur dafiir Sorge tragen, dass die vereinbarten Nutzungs- und
Verwertungsrechte des Dritten eingeholt und auf Auftraggeber (ibertragen werden.

Die Agentur darf die von ihr entwickelten Werbemittel angemessen und brancheniblich signieren, den erteilten
Auftrag fiir Eigenwerbung publizieren, sofern dadurch keine vertraulich zu behandelnden Informationen des
Auftraggebers offenbart werden. Diese Signierung und werbliche Verwendung kann durch eine entsprechende
gesonderte Vereinbarung zwischen der Agentur und Auftraggeber ausgeschlossen werden.

Die Leistungen und Werke der Agentur diirfen vom Auftraggeber oder vom Auftraggeber beauftragter Dritter
weder im Original noch bei der Reproduktion geandert oder an Dritte weitergegeben werden. Jede
Nachahmung, auch die von Teilen des Werkes, ist unzuldssig. Die Ubertragung eingerdumter Nutzungsrechte an



Dritte und/oder Mehrfachnutzungen sind, soweit nicht im Erstauftrag geregelt, honorarpflichtig und bediirfen
der Einwilligung der Agentur.

K. Fir jeden Fall der schuldhaften Zuwiderhandlung gegen eine der vorstehenden Bestimmungen wird eine
Vertragsstrafe fallig, welche die Agentur nach billigem Ermessen festsetzen wird und die im Streitfall
hinsichtlich ihrer Billigkeit vom zustindigen Landgericht iiberpriift werden kann. Uber den Umfang der Nutzung
steht der Agentur ein Auskunftsanspruch zu.

VII. Kiindigung

A. Der Auftraggeber ist berechtigt, das Vertragsverhaltnis mit der Agentur jederzeit zu kiindigen.

B. Die vorzeitige Aufhebung des Vertragsverhaltnisses verpflichtet den Auftraggebern jedoch zur Zahlung eines
angemessenen Honorars, welches die erbrachten Vorleistungen vergiitet.

C. Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung fiir beide Vertragsparteien bleibt hiervon unberihrt.

VIll. Gewahrleistung und Schadenersatz

A. Die Agentur verpflichtet sich zur gewissenhaften Vorbereitung und sorgféltigen Auswahl und Uberwachung der
Leistungstrager nach den Sorgfaltspflichten eines ordentlichen Kaufmanns.

B. Fir Méngel der gelieferten Leistungen und Werke haftet die Agentur nach Malgabe der gesetzlichen
Bestimmungen. Fir die Gewahrleistung einschlieBlich vertraglicher Schadensersatzanspriiche gilt eine
Gewahrleistungsfrist von einem Jahr, wenn der Auftraggeber Unternehmer ist. Ist der Auftraggeber Verbraucher,
gilt eine Gewahrleistungsfrist von zwei Jahren. Ist das Geschaft fiir beide Teile ein Handelsgeschéaft, so gilt die
kaufmannische Riigepflicht des § 377 HGB. Etwaige Beanstandungen missen demnach spatestens fiinf
Werktage nach Erhalt der entsprechenden Leistungen geltend gemacht werden.

C. Im Rahmen jedes Auftrags besteht eine kiinstlerische Gestaltungsfreiheit. Beanstandungen hinsichtlich der
kiinstlerischen Gestaltung sind ausgeschlossen. Wiinscht der Auftraggeber wahrend oder nach der Produktion
Anderungen, so hat er die dadurch verursachten Mehrkosten zu tragen.

D. Bei farbigen Reproduktionen in allen Herstellungsverfahren kdnnen geringfligige Abweichungen vom Original
nicht beanstandet werden, sofern sie innerhalb der nach dem Stand der Technik liblichen Toleranzen liegen.
Das Gleiche gilt fir den Vergleich zwischen Andrucken und Auflagendruck sowie dem Vergleich zwischen
sonstigen Vorlagen (z. B. Digital Proofs, Andrucken) und dem Endprodukt. Mehr- oder Minderlieferungen bei
Druckerzeugnissen bis zu 10 % der bestellten Auflage kdnnen nicht beanstandet werden. Berechnet wird die
gelieferte Menge.

E. Fiur Abweichungen in der Beschaffenheit des eingesetzten Materials haftet die Agentur nur bis zur Hohe der
eigenen Ansprliche gegen den jeweiligen Zulieferanten. In einem solchen Fall ist die Agentur von ihrer Haftung
freigestellt, wenn die Agentur ihre Anspriiche gegen den Zulieferanten an den Auftraggeber abtritt.

IX. Haftungsausschluss

A. Fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder
fahrlassigen Pflichtverletzung beruhen sowie flir sonstige Schaden, die auf einer vorséatzlichen oder grob
fahrlassigen Pflichtverletzung sowie Arglist beruhen, haftet die Agentur unbeschrankt. Dariiber hinaus haftet die
Agentur uneingeschrénkt fiir Schaden, die von der Haftung nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften, wie
dem Produkthaftungsgesetz, umfasst werden.

B. Bei leichter Fahrlassigkeit haftet die Agentur nur bei Verletzung vertragswesentlicher Pflichten
(Kardinalpflichten). Im Ubrigen ist die vorvertragliche, vertragliche und auBervertragliche Haftung der Agentur
auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt, wobei die Haftungsbegrenzung auch im Falle des
Verschuldens eines Erfiillungsgehilfen der Agentur gilt.

C. Fir Auftrage, die im Namen und auf Rechnung des Auftraggebers an Dritte erteilt werden lbernimmt die
Agentur gegeniliber dem Auftraggeber keine Haftung. Die Agentur tritt in diesen Fallen lediglich als Vermittler
auf.

D. Das Risiko der rechtlichen Zulassigkeit der durch die Agentur erarbeiteten und durchgefiihrten MaBBnahmen
wird vom Auftraggeber getragen. Das gilt insbesondere flir den Fall, dass die Aktionen und MalBnahmen gegen
Vorschriften des Wettbewerbsrechts, des Urheberrechts und der speziellen Werberechtsgesetze verstoRen. Die
Agentur ist jedoch verpflichtet, auf rechtliche Risiken hinzuweisen, sofern ihr diese bei ihrer Tatigkeit bekannt
werden. Der Auftraggeber stellt die Agentur von Anspriichen Dritter frei, wenn die Agentur auf ausdriicklichen
Wunsch des Auftraggebers gehandelt hat. Fiir Inhalte, die der Auftraggeber bereitstellt, ist die Agentur nicht
verantwortlich. Insbesondere ist die Agentur nicht verpflichtet, die Inhalte auf mogliche RechtsverstoBe zu
Uberpriifen.

E. Die Agentur haftet nicht fiir design-, urheber- und markenrechtliche Schutz der im Rahmen des Auftrages
gelieferten Ideen, Anregungen, Vorschlage, Konzeptionen und Entwiirfe.
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A.

Datenschutz

Dem Auftraggeber ist bekannt und er willigt darin ein, dass die zur Abwicklung des Vertragsverhaltnisses
erforderlichen personlichen Daten durch die Agentur auf Datentragern gespeichert und im Rahmen der
Auftragsabwicklung gegebenenfalls an verbundene Unternehmen weitergegeben werden. Der Auftraggeber
stimmt der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung seiner personenbezogenen Daten ausdriicklich zu.

. Die gespeicherten personlichen Daten werden durch die Agentur vertraulich behandelt. Diese Daten kdnnen

von der Agentur an Beauftragte und gem. § 11 BDSG an sorgfaltig ausgesuchte Geschéftspartner libermittelt
werden, etwa zum Zweck von Bonitatsprifungen.

. Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der personenbezogenen Daten erfolgt unter Beachtung des

Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie des Telemediengesetzes (TMG).

. Dem Auftraggeber steht das Recht zu, seine Einwilligung jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft zu widerrufen.

Die Agentur ist in diesem Fall zur sofortigen Loschung der personlichen Daten des Auftraggebers verpflichtet.
Bei laufenden Nutzungsverhaltnissen erfolgt die Loschung nach Beendigung des Vertrages.

Vertraulichkeit

Beide Parteien verpflichten sich gegenseitig unter Einschluss aller Mitarbeiter und sonstiger am Projekt
beteiligter Dritter, die Zugang zu Informationen der anderen Vertragspartei und/oder der vertraglichen
Leistungen haben, zu absoluter Vertraulichkeit hinsichtlich solcher Informationen gegeniiber nicht beteiligten
Dritten und vorbehaltlosem Schutz dieser Vertraulichkeit. Sollten Daten und Informationen aufgrund ihrer Art
der strengen Geheimhaltung unterliegen, sind sie vom Auftraggeber als solche zu kennzeichnen. Die
Vertraulichkeit gilt nicht fir Informationen, die allgemein zuganglich sind, von der anderen Vertragspartei
selbst veroffentlicht werden oder von dritter Seite bekannt geworden sind. Die Beweislast fiir eine solche
Ausnahme tragt die Partei, die sich auf den Ausnahmetatbestand beruft.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Sofern
der Auftraggeber Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuchs, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
ein offentlich-rechtliches Sondervermaogen ist, wird fiir alle Streitigkeiten, die sich aus oder im Zusammenhang
mit dem vorliegenden Vertrag ergeben, Frankfurt/Main als Gerichtsstand vereinbart.

. Samtliche Vereinbarungen, die eine Anderung, Erganzung oder Konkretisierung dieser Vertragsbedingungen

beinhalten, sowie besondere Zusicherungen und Abmachungen die der Schriftform unterliegen sind durch die
Textform gem. § 126 b BGB erfiillt. Erfiillungsort fiir alle Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag ist Frankfurt/
Main, es sei denn die Parteien haben im Einzelfall etwas Abweichendes vereinbart.

. Der Auftraggeber ist nicht dazu berechtigt, Anspriiche aus dem Vertrag an Dritte abzutreten. Die Aufrechnung

mit Gegenanspriichen ist nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen zulassig.
Ein Zurlickbehaltungsrecht kann der Auftraggeber nur geltend machen, wenn es aus demselben
Vertragsverhaltnis stammt.

(Stand: 01.01.2024)



